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成都金之川电子有限公司良好审核案例 

                                        ----赛宝认证中心   胡嘉 

1. 基本信息 

本案例审核企业：成都金之川电子有限公司 

审核时间：2018年 6月 19日～6月 22 日 

审核组：胡嘉（组长）   叶练君（组员） 

审核类型：第一次监督审核（与质量、环境管理体系结合审核） 

审核依据：GB/T28001-2011  职业健康安全管理体系  要求 

产品：软磁铁氧体器件的设计/开发、生产和服务 

2.审核过程 

审核职业健康安全主管部门时发现工伤事故： 

事故报告（该部分引用事故报告原文） 

1、一车间 CT6 组员工彭泽真（工号：19390#）于 2018年 4月 21 日下午 16：

00 左右发现设备（30 铜片编带机）停止了运行，员工看到料盒内无料，然后去

看设备显示面板上的具体信息提示，员工只注意到料盒内无料的信息提示，实际

上设备同时发生了覆盖膜缺料和铜片料盒缺料两种情况。 

2、该员工看完设备显示面板上的信息提示后，发现了覆盖膜也缺料，于是

该员工便先进行了覆盖膜换料，在更换过程中需要对设备内部分位置进行调动才

能将覆盖膜放好，所以该员工在设备操作面板上进行了“异常解除”操作，人为

调整了设备内部分位置,在更换了一卷新的覆盖膜之后，准备更换铜片料盒，左

手去取料盒时正好将料盒侧方的光栅遮挡了，让机器误为有料，发出铜片抓取信

号，做出铜片抓取动作，（因设备异常报警已经解除，设备往前取料的过程中，

单程动作时间很短约 0.5-1秒，反应时间很短，造成员工的左手被挤压和烫伤）。 

事故发生后，由组长立即安排受伤员工到航天医院就医，花费 200 元，轻微

烫伤。 

原因分析： 

1、设备自身存在安全隐患。该设备料盒缺料异常在未处理前可以进行“异

常解除”按钮操作，在进行“异常解除”按钮操作后进行料盒缺料异常处理时，

手挡住光栅，设备会误以为料盒中铜片顶起而实施抓料动作，因而发生伤手事故。 

2、未对设备自身的安全隐患（危险源）进行充分识别，在安全隐患未排除

情况下的作业，为事故埋下隐患。 
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3、设备安全操作规程不完善。 

   由于操作规程不完善，对员工培训不到位，设备出现异常报警后未故障、

异常进行一一识别，盲目进行故障、异常排除，在多个故障或异常同时发生时处

理一个故障或异常后按下“异常解除”按钮，在失去设备异常保护的情况下又去

处理另一个故障而导致伤手事故。 

措施与预防： 

培养员工的安全操作意识，当设备出现故障、异常时需完整观察面板异常提

示信息，在逐一排除故障或异常后方可进行操作“异常解除“按钮并启动设备运

行。 

安全隐患整改，增加安全保护功能：①在原设备用于检测装铜片料盒受否有

料的传感器上方横柱上加装一组光纤传感器，实现检测载具摆放不到位则设备不

启动，人手误操作设备立即暂停工作；②加装一组感应器，用于识别覆盖膜发生

异常情况（如：如覆盖膜跑位、缺料等），并使之能够在面板上显示出来。 

完善设备安全操作规程，并对员工进行培训学习设备的安全操作方法。“注

意事项“增加内容：在设备内部更换盖膜，连接接头、取放产品载具时，必须按

下停止键，观察等待设备完全停止后方可进行相应操作。禁止遮挡设备红外感应

器。设备出现异常报警时，需根据异常报警提示逐一排除故障或者异常后才能点

击”异常解除“按钮”。增加每班点检光电感应，避免安全保护失效。 

横向组织对类似设备及新导入设备进行安全隐患识别，并进行排查。 

审核确认主管部门跟踪了整改措施，跟踪情况的文件、图片和培训记录均有

证据表明已经按照事故报告中的要求实施。 

3.审核现场 

审核员到一车间审核，查看 30/40铜片编带机整改措施落实情况：设备增加

了光栅感应装置、设置了关键工序设备、工装点检卡，每日对光栅工作情况进行

点检。但是生产现场设备运行中、安全防护门处于开启状态、操作人员不时从生

产线上取下产品进行检查，运行设备伤人的风险仍未解除！经询问主管人员：因

为需要经常对产品质量进行检查，禁用了设备自带的安全门连锁设置。 

总所周知，生产设备自带的安全门在生产中应处于工作状态（开启状态），

当操作人员打开安全门时（无论时计划中的、还是异常的），设备即应停止运行，

以保证操作人员的人身安全。所以，审核员现场发现的情况，仍存在安全风险。 

4.审核发现及报告 
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据此提出了不符合项：2018年 4月 21 日，一车间发生员工使用铜片编带机

工伤事故，现场跟踪事故按照“四不放过”原则，发现仍存在不足： 

审核现场时，30/40 铜片编带机正在运作中，安全门开启，员工正在检查产

品质量。就此情况现场询问主管人员，主管人员介绍，因为生产中需要经常检查

铜片覆膜情况，所以禁用设备自带的安全门连锁功能，以方便检查产品质量，故

安全防护门形同虚设，不能起到安全防护作用，此作业方式存在安全隐患。 

在事故原因分析中，未发现生产中设备安全门未正常开启的情况，原因分析

不充分，防范措施未有效遏制事故根源。不符合 GB/T28001-2011 标准 4.5.3的

要求。 

5.组织改善 

5.1组织回复整改情况 

分析原因认为：该设备为新引进设备，设备运行不稳定，需频繁调试和监控，

若开启安全门连锁功能后，停顿频率过高影响生产，员工为保证生产将安全门连

锁功能关闭，未按设备安全操作规程进行操作导致安全门连锁功能失效。 

在彭泽真安全事故分析中，只针对事故本身进行分析并制定相应措施，未识

别到安全门连锁功能关闭存在的安全隐患，对危险源识别不充分。 

 纠正：立即恢复设备安全门连锁功能；对彭泽真安全事故重新进行分析。 

5.2纠正措施 

横向组织对所有带安全门连锁功能的设备进行排查，对未开启安全门连锁的

设备立即恢复安全门连锁功能。 

将安全门连锁功能的设置固化在设备安全操作规程中,增加设备安全门连锁

功能点检项目。 

完善设备安全操作规程，并组织对员工进行培训学习设备安全操作方法。 

以上案例表明： 

设备的安全防护装置无论在试生产、还是正常批量生产中都要得到合理的使

用，才能起到防范作用。 

即使完美的书面事故处理证据仍需要到生产现场去核实，只有深入实际的事

故原因分析和对策措施落实才能防范事故的再次发生。 

或许既安全、又高效高质量的生产方式应引发更深入的思考！ 

 

二〇一九年一月三十日 


